Buurtkracht Venlo

Beleidsplan

Basisgegevens
Naam organisatie: stichting Buurtkracht
Statutaire zetel: gemeente Venlo
KVK: 99594978
RSIN: 869054636
Contactgegevens: Schadewijkstraat 6
5348 BC Oss
info@buurtkrachtvenlo.nl
www.buurtkrachtvenlo.nl
Doelstelling

Stichting Buurtkracht (hierna: Buurtkracht) heeft ten doel het bevorderen van welzijn, welbevinden,
zelfredzaamheid, eigen kracht en langer zelfstandig functioneren van (kwetsbare) burgers in de gemeente
Venlo. Buurtkracht tracht haar doel onder meer te bereiken door:

a. het bieden van sociaal werk en zorg, waaronder ondersteuning, dienstverlening, hulpverlening,
coordinatie en toeleiding naar of het voorkomen en/of uitstellen van een beroep op (zwaardere) zorg,
tenminste gericht op de doelgroepen ouderen, jeugd en burgers met een beperking;

b. het (mede) ontwikkelen, borgen en verspreiden van expertise en innovaties op voor de doelstelling
relevante onderwerpen, zoals informele zorg en zingeving;

c. alle andere wettige middelen, die tot het bereiken van het doel bevorderlijk kunnen zijn of daarmee in
de ruimste zin verband houden.

Buurtkracht beoogt niet het maken van winst.

Opdracht en dienstverlening

Missie (wat en hoe)

Wij werken samen aan een Venlo waarin mensen in eigen regie kunnen leven, gemeenschappen vitaal zijn en
iedereen gelijke kansen heeft. Dit doen we door preventie naar de voorkant te brengen, mensen te
ondersteunen in hun kracht en via samenwerking in de wijk, zowel digitaal als fysiek.

Visie (waarom en waartoe)
Wij geloven in een samenleving waarin mensen niet alleen staan, maar verbonden zijn met hun omgeving.

Door barrieres te doorbreken en ongelijkheid te bestrijden, streven we naar een inclusieve Venlo waar
iedereen kan bijdragen aan een sterke, veerkrachtige gemeenschap.

Opdracht
De opdracht voor Buurtkracht is schriftelijk vastgelegd in een overeenkomst met gemeente Venlo.
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Het doel van de opdracht is om inwoners in Venlo te ondersteunen door hen te helpen bij het vinden van
passende hulp en hen tegelijkertijd in staat te stellen meer regie te nemen over hun eigen leven, vanuit een
integrale aanpak van welzijn, zorg, participatie en zelfredzaamheid.

De focus van de opdracht ligt op minder zorg, meer samenleving. Kansrijk Venlo richt zich op het versterken
van de veerkracht van mensen, het bevorderen van vitale gemeenschappen, en het creéren van een kansrijke
samenleving. Dit wordt gerealiseerd door het inzetten van buurtteams en het werken met lokale netwerken.
Buurtkracht biedt maatwerk aan inwoners, variérend van preventieve en collectieve ondersteuning tot
individuele hulp wanneer dat nodig is. Daarbij wordt de nadruk gelegd op zelfregie, sociale netwerken en
communitybuilding.

Governance

Buurtkracht staat onder bestuurlijke leiding van Stichting Lentl (KVK-nummer 84349468). Buurtkracht kent een
besturingsmodel met een raad van bestuur en een raad van toezicht: deze is qua samenstelling identiek voor
Buurtkracht en Lentl. De RvB is verantwoordelijk voor de realisatie van organisatiedoelstellingen, de strategie,
de financién en het naleven van wet- en regelgeving. De RvB legt verantwoording af aan de RvT. De RvT heeft
als taak om integraal toezicht te houden op de besturing van de organisatie en op de algemene gang van zaken.
De begroting en jaarrekening dienen beide jaarlijks door de raad van toezicht te worden goedgekeurd.
Daarnaast fungeert ze als werkgever, klankbord en sparringpartner voor de RvB. Taken en bevoegdheden zijn
vastgelegd in de statuten van beide stichtingen.

Raad van Bestuur (RvB): Raad van Toezicht (RvT):

e AH. (Arie) de Vries e L. (Barth)van Eeten

e H.P.L. (Hanneke) Muijsers

e J. (Johan) Klomp

e  J.S.M. (Judith) Pijnappels — van de Warenburg
e J. (Jeffrey) de Roock

e E.A.. (Lisbeth) Verharen

e  H.M.H. (Harrie) Windmdiiller

Buurtkracht onderschrijft de governancecode sociaal werk. Deze code bevatten normen voor goed bestuur en
toezicht, bijvoorbeeld over kwaliteit, transparantie, integriteit, maatschappelijk draagvlak, financiéle
beheersing en interne en externe verantwoording.

De dagelijkse leiding van Buurtkracht is in handen van een (gevolmachtigd) directeur: Bouke Goedhart.

Buurtkracht is op 23-01-2025 opgericht, na gunning van de opdracht ‘Kansrijk Venlo, perceel 1’ van gemeente
Venlo.

Beloningsbeleid

Werknemers van Buurtkracht zijn gebonden aan de cao sociaal werk. Bij indiensttreding overleggen
medewerkers een verklaring omtrent gedrag (VOG). Topfunctionarissen ontvangen een salaris binnen de
geldende WNT-normen. RvT-leden ontvangen enkel vacatiegeld als vergoeding voor onder andere het
voorbereiden en bijwonen van vergaderingen.
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Kwaliteit, wet- en regelgeving

Sociaal professionals van Buurtkracht zijn gebonden aan de beroepscode en hebben zo nodig een
beroepsregistratie bij een passend beroepsregister. Buurtkracht beschikt over een klachtenprocedure en is
aangesloten bij een onafhankelijke klachtencommissie. Ook kent de organisatie beleid en richtlijnen over onder
meer privacy en gegevensverwerking, (ongewenst) gedrag en integriteit, en bescherming van klokkenluiders.
Buurtkracht start een traject om zich te certificeren op het kwaliteitslabel van brancheorganisatie Sociaal Werk
Nederland.

Verantwoording

Buurtkracht wordt gefinancierd door de gemeente Venlo. Buurtkracht legt hierover periodiek (mondeling en
schriftelijk) verantwoording af aan de gemeente als financier en opdrachtgever. Jaarlijks stelt Buurtkracht een
verslag van de uitgeoefende activiteiten. Jaarlijks stelt Buurtkracht tevens een financiéle verantwoording
(jaarrekening) op. Beide documenten worden gepubliceerd op www.buurtkrachtvenlo.nl.



http://www.buurtkrachtvenlo.nl/
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